Vejledning i brug af fjernarbejdsplads pa
Danmarks Statistik - Mac brugere

Danmarks Statistik giver sine medarbejdere mulighed for at forbinde sig til interne systemer fra internettet.
Nar forbindelsen til det interne netvaerk har fundet sted, er det muligt at fjernstyre sin egen pc via en Mac.

Din PC pa Danmarks Statistik behgver ikke vaere teendt inden tilslutning, da det er muligt at teende den som
en del af logon processen.

Hvis din PC pa Danmarks Statistik er tilsluttet et af de gamle skriveborde, skal du lade kontakten under
skrivebordet vaere taendt, nar arbejdspladsen forlades. Det vil ellers ikke veere muligt at teende din PC!

Fgr den nye Igsning kan benyttes, skal der installeres ”Microsoft Remote Desktop” fra App Store.

e  Gatil App Store og s@g efter "Microsoft Remote Desktop”
e Velg applikationen og Installer

@ AppStore Rediger Butik Vindue Hij=lp = 51%E

* E B % C©
e Hillister  Kategorier Kot Opdateringer CuLmicrosoft remote def)

Sorter ofter: | Relevans

[¢ " Desktop Connect
Produkiivitet

) e

Forbindelse til Fjernskrivebord

Du er nu klar til at forbinde dig til den nye lgsning.

e Start Safari Browser
e |ndtast adressen https://remote.dst.dk
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https://remote.dst.dk/

Nedenstaende billede fremkommer i browseren:

eoe e @ remote.dst.dk ¢ o

Danmarks Statistiks Remote
Gateway

Username

e Indtast ident (3 karakterer) under Username
e Indtast din 4-cifrede PIN kode under Password
o Klik derefter pa Logon

Herefter fremkommer fglgende:

ene < m @ & remote.dst.dk ¢ g

Enter your one-time
password.

....... | ™

Efter nogle sekunder og du vil modtage en SMS med et one-time password

e Indtast one-time password
o Klik derefter pa Logon

Hvis du er udstyret med en token, modtager du ikke en SMS, men skal i stedet indtaste det 8-cifrede
nummer, som din Entrust token viser som one-time password.

]
A Enfrust’
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Nummeret bliver vist efter nogle sekunder ved at holde “KNAPPEN” nede pa din token.

Herfter vil nedenstaende billede fremkomme i browseren:

ene® < i} & remote.dst.dk & ] (] +

(¥) Applications and Links P ~

~ ™ Client software @ Teend din PC | OWA - Webmail
Client software N

Vejledninger

e Klik Teend din PC

Herefter vil nedenstaende billede fremkomme:

o0e [Em} @ remote.dst.dk ]

FW https://remote.dst.dk/f5-w-8874747|

Ident : Ige
Indtast DS-nummer;

Teend din PC

Status:

e Indtast DS-nummeret pa din PC
o Klik derefter pa Teend din PC

Det er ikke ngdvendigt at indtaste foranstillet ”DS”. Hedder din PC f.eks. DS9999, kan du ngjes med at
indtaste 9999. Dit DS-nummer finder du pa fronten af din PCér under skrivebordet i Danmarks Statistik.
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Herefter vil der blive overfgrt en fil til din Mac med navnet — dsXXXX.rdp (XXXX=navn pa PC’er)

e Kiik pa overforelser
e Kilik pa fil dsXXXX.rdp

Herefter vil Microsoft Remote Desktop abne filen, og du bliver nu forbundet til din PC’er.

Herefter vises fglgende:

Invalid TS Gateway credentials. Please re-enter.

User name  dst.localige

Password

Cancel | (S

Connecting ...

| fgrste felt (User name) vil dit ident (3 karakterer) allerede fremga

e | naeste felt (Password) indtastes dit Windows password til Danmarks Statistiks netvaerk
e Klik pa OK

Nu forbindes du til din PC pa Danmarks Statistik.

Hvis der opstar problemer med forbindelse til din PC’er, sa laes afsnit ”Fejl ved Forbindelse til
Fjernskrivebord”
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Herefter fremkommer dit Skrivebord, og du kan nu betjene din PC.

Fejl ved Forbindelse til Fjernskrivebord

Hvis du ikke far ovenstdende login billede, men derimod fglgende billede og fejl:

® 0 Forbindelse til Fjernskrivebord |

k Forbindelse til Fjernskrivebord til Mac
" —

| Computer: | DS4801.dst.local | Tisiut |

: MinPC, navn.mi com, 192.168.2.8)

Mac kan ikke oprette forbindelse, fordi den
Windows-baserede computer ikke blev
fundet.

Kentrollér, at du har skrevet det rigtige computernavn
og den rigtige IP-adresse, og prev derefter at oprette

forbindelse igen.

Fejlen bestar i at Mac OS X dbner RDP filen med et forkert program. Dette aendres pa fglgende made:

e Find og klik pa RDP filen i Finder
e Klik pd Tandhjulet
e Velg Vis Info (Get Info ved engelsk Mac OS X)

@ Finder Arkiv Rediger Oversigt G& Vindue Hijslp

Overfarsler

e0e
< = B o :v t a
Tilbage Oversigt Organiser e ]
Ab:

Favoritter Navn n

@) AirDrop ‘ Vis info
———re—————

« Py N il
#* Programmer Braand “DS4801.rdp” til disk...

[ Skrivebord Dubler
| 5 Dolumenter Opret henvisning
Vis “DS4801.rdp™
© Overforsler
=i Kopier “DS4801.rdp”
Hm Seet 4 emner ind
J7 Musik
- ‘ Sorter efter >
&1 Billeder Vis oversigtsvalg
Enheder Meerker...
Ekstern disk X} (A X X ]
Mamrker
@ Red Vis i Finder
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Herefter fremkommer fglgende billede:

@ Finder Arkiv Rediger Oversigt G& Vindue Hjaslp

-
@® © ® B Oplysninger om DS4801.rdp

[ DS4801.rdp 1KB ...
LES AEndret: | dag 16.38
|j JEndringsdato Storrelse  Type
|DS4601.N!D idag K. 16.38 1KB Remot.
DS4807.rdp idag k. 16.38 1KB Remot

¥ Generelt:

Type: Remote Desktop Protocol file
435 byte (8 KB pé disken) |
lacintosh HD » Brugere »
danmarksstatistik » Overfarsler
Oprettet: | dag 16.37 |
Andret: | dag 16.38

Standardlayout |
T Last

¥ Flere oplysninger: |

Hvorfra: https://remote.dst.dk/AS-
‘w-687474703a212f696e747261 |
6e657432266473742e6C616361
6033838383883/
wakeup.aspx?username=pea, |
https://remote. dst.dk/f5-
w-687474703a212(696674726 1
0657432206473742060616361 |
632383B383BSS/
wakeup.aspx?username=pea

Sidst bnet: | dag 16.38 |

P Navn & endelse: |
¥ Kemmentarer:

P v Aoni:
+ s Forbindelse til Fjernskrivebord (standard)
8 CorD 1 af 2 valgt, 95,58 GE disponibef

© Microsoft Remote Desktop
| TextEdit

App Store...
Andet...

Navn Rettighed I
A danmarksst... [ Lesse & skrive
n staff < Skrivebeskyttet
182 cveryone % Skrivebeskyttet

e Fold Abni: ud
o Velg Microsoft Remote Desktop

Bc3a3B3B383BSH/

wakeup.aspx?username=pea
Sidst &bnet: | dag 16.38 ‘

# Mavn & endelse: ‘
¥ Kommentarer:

¥ Ron i:

Microseft Remote Desktop ‘

Brug dette program til at 8bne alle
dekumenter som dette.

— .

P Eksempel:
¥ Deling & tilladelser:

Du mi lese og skrive

Navn Rettighed
X danmarksst.. & Leese & skrive
1 staff % Skrivebeskyttet
u everyone & Skrivebeskyttet

o Klik pa Ret alle...

Er du sikker, p4 at du vil @ndre alle lignende
| U s de &bnes i |
“Microsoft Remote Desktop"? ‘

‘ Denne @@ndring gzelder alle dokumenter med endelsen
e Klik Fortsaet | Annllor ‘

“.rdp’
| |

Herefter er Mac OS X opsat til at abne alle RDF filer med Microsoft Remote Desktop.

Dobbelt Klik pa RDF filen, og du skulle nu blive forbundet til din PC’er.

Vejledning i brug af fjernarbejdsplads for Mac OS X Side 6 af 7



Log af og sluk PC

Nar du er feerdig med at arbejde pa din Danmarks Statistik PC, skal den slukkes ved at vaelge fglgende ikon

pa skrivebordet:

Luk Computeren

| browseren klik herefter pa fanen ”F5 Dynamic Webtop”

o0 ® < [im} @ remote.dst.dk (v] [+] ] [

F5 Dynamic Webtop

Welcome to F5 Networks I 0) Lﬂuuutl ’

() Applications and Links
Client software =
O FSE Windows potai @ Teend din PC

-
| IS} OWA - Webmail

o Klik Logout

Du er nu logget ud af remote.dst.dk
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