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Abstract. Statistiska centralbyran (SCB) har tagit fram en checklista for out-
putgranskning. Den avser makrogranskning av statistikresultat som ska publi-
ceras eller levereras till kund. Grundsyftet med checklistan &r att minska ris-
ken for fel i statistiken. Checklistan omfattar dels moment i forberedande
skede fore produktion, dels moment i genomférandet av produktionen. Fokus
ligger pa att kunna identifiera och félja upp misstankt avvikande varden i
framstélld statistik. Effektivast ar dock att kunna forebygga sa att det inte
uppstar utforandefel som péaverkar vérden, och checklistan har aven detta syf-
te. Checklistan innefattar kontroller enligt krav for uppfyllande av standarden
ISO 20252.

1. Outputgranskningens roll

Outputgranskning ar den delprocess i statistikproduktionen som granskar
statistikresultat som ska publiceras eller levereras till kund. Den ska sékra
statistikens avsedda tillforlitlighet genom att upptécka fel i statistikresulta-
ten med orsaker som:

o Felaktiga véarden i indata genom matfel.
o Misstag eller felaktigt processutforande i statistikproduktionen.

Outputgranskningen ger underlag for flera slags atgarder:

o Korrigering av upptackta fel i den aktuella produktionsomgangen.
o Kommentarer i redovisningen av statistikresultaten.

o Kuvalitetsbeskrivning av statistiken.

o Forbéttring av produktionsprocesser for att minska risker for fel.

Engelsk bendmning &r “output validation” eller “output editing”.

P& “processkartan” oOver statistikproduktionen enligt modellen av METIS
(2009, sida 9 och 18f.) ingar denna process som delprocess 6.2 Validate
output. Outputgranskningen gors efter berédkningen av statistikresultaten
(delprocess 6.1). Den kan sagas komplettera mikrogranskningen (delprocess
5.3), som gors fore berdkningen av statistikresultaten (jfr Biemer & Lyberg,
2003, avsnitt 7.4.2). Statistiska centralbyran (SCB) tillampar for évrigt en
modell snarlik den av METIS i utveckling, férvaltning och dokumentation
av processer.

Makrogranskning &r ibland bendamning pa outputgranskning men avser ofta
selektiv granskning i samband med mikrogranskningen (jfr t.ex. Granquist,
1995; Hedlin, 2003). I den internationella metodlitteraturen synes output-
granskning som sadan allméant sett mindre utforligt behandlad an mikro-
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granskning, dar just selektiv granskning har blivit uppméarksammad. Man
kan dven notera anvandningen av s.k. output-orienterade matt pa effekt av
granskning (Manzari & Della Rocca, 1999; Nordbotten, 2000). Genom pa-
rallellerna i syfte och metodik mellan mikro- och outputgranskning bor
granskningslitteraturen vara indirekt relevant aven for outputgranskning. Yu
(2003) framhaller outputgranskningens roll:

Many survey areas in business statistics have established clearance process to assure
the statistical output prior to publication but there is wide variation in the coverage
and presentation of quality information presented to support the process. ... Simi-
larly, for household surveys there is a need for strengthening the output validation
process to ensure a timely focus on the quality of outputs.

2. Kvalitetskrav

Behovet av en checklista for sakrad systematik i outputgranskningen accen-
tuerades for SCB genom tva faktorer:

o SCB:s plan for certifiering enligt standarden 1ISO 20252.
o Uppmaérksammade fel genom misstag i publicerad statistik.

SCB anpassar nu sina rutiner enligt den internationella standarden I1SO
20252 for marknads-, opinions- och samhéllsundersokningar (ISO, 2007).
Dar ingdr krav pa hur statistikresultat och tabeller ska kontrolleras.

Efter ett programfel som paverkade konsumentprisindex (KPI) uppdrog re-
geringen at SCB (2008) att redovisa atgarder for att starka sékerhetsrutiner-
na. Atgdrderna innefattar bland annat testrutiner, loggning av systeméand-
ringar, uppfoljning av fel och uppféljning av avvikande vérden, varav det
sistnamnda berdr outputgranskning.

3. Checklista for outputgranskning — utformning

3.a. Checklistans idé

Checklistan som har tagits fram av SCB (2009) avser att sékra systematiken
I outputgranskningen av statistikresultaten. Outputgranskningen ska genom
checklistan vara forberedd till att omfatta behévliga moment, sa att den kan
fanga in felaktiga resultat och korrigera dem innan de hinner redovisas och
na kunderna. Checklistan finns tillganglig for processutforarna pa SCB ge-
nom Verksamhetsstodet, ett intranatbaserat system for att tillhandahalla
stoddokument for statistikproduktionen. Den ingar dar som ett av verktygen
for att sdkra kvaliteten i statistiken och processerna.

De moment som enligt checklistan ska gas igenom omfattar atgarder bade
fore och efter produktion:

Fore produktion — Skapa stod

| produktion — Identifiera misstankt avvikande varden
| produktion — FOlj upp misstankt avvikande vérden

| produktion — Hantera slutsatser
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Det centrala for checklistan ar att ge stod for att identifiera och félja upp
misstankt avvikande vérden i framstalld statistik. Med misstéankt avvikande
varden menas har statistikvarden som sa avviker fran vad som kan anses
forvantat eller normalt, att det kan misstankas foreligga antingen svarsfel i
indata eller fel/misstag i utférande av nagon process.

Dessutom innehaller checklistan vissa 6vriga kontroller, sasom kontroll av
fullstdndighet. Dessa kan delvis ses som en ytterligare sakring av leverans-
kontroller som hor till efterféljande processer, narmast delprocess 7.2.

3.b. Fore produktion — Skapa stdd

Momenten fore produktion inom varije statistikprodukt gar ut pa att utforma
ett produktspecifikt stod for outputgranskningen av produkten. Detta stod
kan ha formen av en produktspecifik checklista for outputgranskningens
genomforande och mera specifikt peka ut kontroller som ska gas igenom.

Exempel pa punkter inom detta avsnitt av checklistan ar foljande:

1.2 Specificera eventuella saklogiska samband som alltid ska rada mellan varden i
statistiken. Exempel: En summapost som alltid ska stimma med summan av delpos-
ter.

1.5 For rimlighetskontroll av véarden: Avgér om resultat fran tidigare produk-
tionsomgangar ska anvandas att jamféra med. Ange i s fall hur dessa resultat och
produktionsomgangar ska viljas, och vilka varden som ska jamforas med dem.

1.8 Om mdjligt, formulera kriterier for nar vérden ska bedémas som missténkt avvi-
kande (se definition i inledningen till denna checklista).

3.c. | produktion — Identifiera misstankt avvikande véarden

For varje produktionsomgang utfors outputgranskning genom att ett antal
punkter gas igenom. Déarvid nyttjas det produktspecifika stod som har tagits
fram for produkten, enligt det foregaende.

Exempel pa punkter inom detta avsnitt av checklistan ar foljande:

2.3 Genomfor outputgranskningen med hjélp av det produktspecifika stédet och
identifiera eventuella misstankt avvikande vérden (jfr punkt 1.8).

2.4 Bedom oversiktligt om resultaten i output verkar rimliga utifrdn dmnes-
k&nnedom, allmén erfarenhet och sunt fornuft (dvs. har bedémt mera fritt, ej direkt
bundet av specifika kriterier).

3.d. | produktion — Folj upp misstankt avvikande varden

For varje misstankt avvikande vérde som identifierats i outputgranskningen
gas ett antal punkter igenom, med sikte pa endera av slutsatserna:

- att processerna bedéms ha utforts korrekt
- att fel eller misstag i processutférande har identifierats.

Exempel pa punkter inom detta avsnitt av checklistan ar foljande:



Punkter ur checklistan

3.1 Om det gar att formoda ndgon sarskilt trolig orsak till att vérdet avviker: Utred i
sa fall om denna orsak kan verifieras, utifran information fran tidigare processer.

3.2 Tareda pa om det har forekommit nagon driftstérning. Om sa ar fallet, utred da
driftstérningens mojliga konsekvenser for processerna i fraga, och gor eventuellt om
databehandlingssteg.

3.8 Ta reda pa om nagon andring nyligen har gjorts i produktionsrutiner eller sy-
stem. Om sa &r fallet, utred om andringen har utforts korrekt. Anlita vid behov me-
tod- och IT-kompetens.

3.e. | produktion — Hantera slutsatser

Efter genomford outputgranskning i en produktionsomgang gas nagra punk-
ter igenom, med tanke pa eventuella kvarstaende fragor.

Exempel pa punkter inom detta avsnitt av checklistan ar foljande:

4.1 Om det har identifierats nagot fel eller misstag i hur processer har utforts, eller
nagot annat ovantat fel: Utred felets orsak och hur det ska undvikas i fortsattningen.

4.4 Bedom om tillracklig klarhet har uppnatts om orsakerna till eventuella misstankt
avvikande vérden. Om s& inte ar fallet, dokumentera kommentarer om osakerhet i
statistiken pd grund av detta. | eventuell kommentar for publicering, tank pa att
skydda enskilda uppgiftslamnares integritet.

4. Uppfoljning och vidare utveckling

Checklistan for outputgranskning infordes i juni 2009 och ska tillampas pa
alla statistikprodukter i SCB:s produktion. Erfarenheter fran tillampningen i
praktiken avses tas till vara for checklistans vidare utveckling och lansering.
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